
WDROŻENIE E-USŁUG
ORAZ 

ELEKTRONICZNEGO ZARZĄDZANIA DOKUMENTACJĄ
W WIELKOPOLSKIEJ POLICJI

KOMENDA WOJEWÓDZKA POLICJI W POZNANIU

Budowa i rozwój systemów cyfrowych klasy EZD 

w połączeniu z nowymi e-usługami



“ROZWÓJ E-USŁUG I E-ZASOBÓW PUBLICZNYCH”

01.03.2024 r.

01.03.2024 r. - 30.04.2024 r. 

30.04.2024 r. 19.09.2024 r.

ROZPOCZĘCIE PRAC NAD 
WNIOSKIEM DO FEWP

OGŁOSZENIE NABORU DLA WNIOSKÓW 
DO FUNDUSZE EUROPEJSKIE DLA WIELKOPOLSKI

ZŁOŻENIE WNIOSKU
O DOFINANSOWANIE

OGŁOSZENIE WYNIKÓW NABORU
(UCHWAŁA NR 646/2024)

Program Fundusze Europejskie dla Wielkopolski



HARMONOGRAM
2025 r.

2025 r. – 2026 r.

2026 r.

WYBÓR WYKONAWCY

ROZBUDOWA ARCHITEKTURY IT

WDROŻENIE SYSTEMÓW E-USŁUG 
ORAZ ELEKTRONICZNEGO ARCHIWUM

BUDOWA PLATFORMY DO UDOSTĘPNIANIA USŁUG
INFORMACJA I PROMOCJA PROJEKTU

SZKOLENIA Z UŻYTKOWANIA 
SYSTEMU



WARTOŚĆ PROJEKTU

33 614 280 PLN

WARTOŚĆ DOFINANSOWANIA UE

23 529 996 PLN



CEL PROJEKTU 
UŁATWIENIE I USPRAWNIENIE 

KOMUNIKACJI

ZEWNĘTRZNEJ

WEWNĘTRZNEJ



E-usługi
ZAPYTANIA I WNIOSKI PODMIOTÓW ZEWNĘTRZNYCH

DO KWP POZNAŃ*

INFORMACJE
PUBLICZNE

ZDARZENIA DROGOWE

32 314364

*Dane z roku 2023



POPYT NA E-USŁUGI

Szacunkowa liczba 
użytkowników EZD i nowych 

e-usług wynosi 17 489
w 2027 roku



2021r. 2022r. 2023r.

2021r. - 4334

2022r. - 6221 (przyrost o ok. 43%)

2023r. - 9984 (przyrost o ok.            )61%

KORESPONDENCJA WPŁYWAJĄCA DO KWP W POZNANIU 
ZA POMOCĄ PLATFORMY EPUAP

POPYT NA E-USŁUGI



WDROŻENIE

D O K U M E N T A C J Ą
Z A R Z Ą D Z A N I A

E L E K T R O N I C Z N E G O



to...

Skrócenie czasu niezbędnego na załatwienie sprawy

Ograniczenie ilości informacji i dokumentów przetwarzanych ręcznie

Ograniczenie ilości dokumentów w formie papierowej

Podniesienie jakości obsługi petenta

Podniesienie efektywności pracy Komendy



KOMUNIKACJA
USPRAWNIONA

MIĘDZY JEDNOSTKAMI POLICJI
Czyli około 9470 pracownikami

to...



ZAKUP NIEZBĘDNEGO
SPRZĘTU KOMPUTEROWEGO

3000 STANOWISK DO OBSŁUGI

416 STANOWISK KANCELARYJNYCH



SPRZĘT 
I OPROGRAMOWANIE

SIECIOWE
SERWERY, PRZEŁĄCZNIKI, 

MACIERZE, OPROGRAMOWANIE

LICENCJE

PODPISY KWALIFIKOWANE



POLICJANTÓW
I PRACOWNIKÓW CYWILNYCH

WEWNĘTRZNE SZKOLENIA DLA PONAD 
8000 PRZYSZŁYCH UŻYTKOWNIKÓW

90 000 PLN NA SZKOLENIA Z ZAKRESU 
CYBERBEZPIECZEŃSTWA



KOMENDA WOJEWÓDZKA POLICJI 
W POZNANIU


