Pytania testowe obejmujace zakres tematyczny (tzw.: ,A"):
podstawowe wiadomosci o turystyce, terminologia WTO, zagadnienia z wiedzy o
spoteczenstwie, polityczne (integracja europejska, wiedza o Unii Europejskiej), ekonomia

turystyki, prawo w turystyce i transporcie,

Agent turystyczny to:
a) przedsiebiorca, ktéry zawiera umowy w imieniu i na rzecz touroperatora, posiadajacy
zezwolenie na prowadzenie tej dziatalnosci
b) przedsigbiorca, ktéry zawiera umowy w imieniu i na rzecz touroperatora, nieposiadajacy
zezwolenia wlasciwego organu
c) organizator imprez turystycznych

Agent turystyczny zobowiazany jest posiadaé:
a) zezwolenie wtasciwego terytorialnie organu
b) wpis do ewidencji dziatalnosci gospodarczej
c) certyfikat organizacji samorzadu gospodarczego w turystyce

Agent turystyczny, bedzie uznany za organizatora turystyki wykonujacego dziatalnoéé
bez wymaganego wpisu do rejestru dziatalnosci organizatoréw turystyki i posrednikéw
turystycznych, jezeli:
a) w umowie z klientami nie wskazuje jednoznacznie wiasciwego organizatora turystyki,
ktoérego reprezentuje
b) nie posiada zezwolenia wtasciwego organu na prowadzenie swojej dziatalnosci
c) sprzedaje oferte zagranicznych touroperatoréow prowadzacych dziatalno$¢ na terenie UE

Bagaz przewozony przez pasazera w samolotach charterowych:
a) ma zawsze te sama dopuszczalng wage i okreslone wymiary
b) nie ma ogdlnych przepiséw - kazdy przewoznik ustala je sam, ale zgodnie z wymogami
BHP
c) bagaz zasadniczy ma zawsze taka sama wage, a waga bagazu podrecznego uzalezniona
jest od dtugosci trasy

Biuro podrézy dla turystéw wyjezdzajacych do krajéw UE ustawowo zobowiazane jest
do:

a) wykupienia polisy KL i NW na rzecz turysty

b) wykupienia polisy KL, NW oraz karty EKUZ

c) wykupienia polisy KL, NW na rzecz turysty oraz ubezpieczenia bagazu turysty

Cena imprezy turystycznej ustalona w umowie z klientem moze byé podwyzszona w
terminie nie krétszym do dnia rozpoczecia imprezy niz?

a) 14 dni

b) 21 dni

c) 30dni

Co to jest urzad celny?
a) organ egzekucyjny w administracji w zakresie poboru naleznosci z tytutu podatku
b) organ panstwowy upowazniony m.in. do przeprowadzenia kontroli celnej
c) jednostka organizacyjna Strazy Granicznej

Czy biuro podrézy ma obowigzek informowania turystéw o zakresie polis
ubezpieczeniowych?
a) tak, wynika to z ustawy o ustugach turystycznych. Informacja o zakresie polisy
ubezpieczeniowej musi znajdowac sie w umowie z klientem
b) tak, ale w mysl ustawy o ochronie danych osobowych nalezy robic¢ to tylko indywidualnie -
na wyrazne pytanie uczestnika wycieczki
c) biuro nie musi takiej informacji przekazywaé, gdyz ustawa o ustugach turystycznych
naktada na biura podrézy obowigzki ubezpieczania turystow w zakresie KL i NNW i tury$ci
sg zawsze ubezpieczeni,

Czy Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego jest wystarczajacym
zabezpieczeniem turystéw przy zorganizowanym wyjezdzie grupowym do obszaru Unii
Europejskiej?

a) tak

b) nie

c) to zalezy od decyzji turysty
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Czy minister wiasciwy do spraw turystyki moze cofnaé uprawnienia pilotowi
wycieczek?

a) tak

b) tylko na wniosek wtasciwego organu

C) nie

Czy mozna przenies¢ na osobe trzecia imienny bilet lotniczy?
a) tak, ale wytacznie za zgoda i na warunkach przewoznika
b) tak, bez zgody przewoznika
C) nie ma takiej mozliwosci

Czy pilot jest zobowiazany przyjaé pisemna reklamacje uczestnika i podjaé sie jej
zatatwienia na miejscu pobytu?

a) tak oraz powinien poczyni¢ wszelkie kroki do naprawy powstatej sytuacji

b) tak, ale reklamacje rozpatruje wytacznie biuro touroperatora w Polsce

c) nie musi przyjmowad. Powinien poda¢ adres biura w Polsce.

Czy pilot wycieczek obstugujacy grupe wyjezdzajaca do Hiszpanii musi znaé jezyk
hiszpanski?

a) tak, jest to konieczne

b) wystarczy znajomos¢ jezyka angielskiego

c) to zalezy od uzgodnien organizatora z kontrahentem zagranicznym

Czy posiadajac polise KL mozemy samodzielnie i bez recepty od lekarza kupié leki w
aptece i wystapi¢ o refundacje zakupéw w zaktadzie ubezpieczen?

a) tak

b) nie, leki musi zapisa¢ nam lekarz podczas pobytu poza granicami kraju

c) tak, diagnoze i potrzebe zakupu lakéw potwierdzi nam lekarz po powrocie w Polsce

Czy ubezpieczenie z tytulu rezygnacji z wyjazdu lub wczesniejszego powrotu turysty
jest:

a) obowiazkiem biura podrézy

b) dobrowolne tzn. uczestnik ubezpiecza sie samodzielnie

c) oferty takiego ubezpieczenia istniejg tylko poza Polska

Czy umowa o swiadczenie ustug turystycznych musi zawieraé dane dot. wysokosci
podatkéw ptaconych przez organizatora turystyki w zwiazku z imprezg?

a) tak, wszystkich podatkdéw

b) nie, zadnych

c) tylko podatku VAT

Czy ustawa o ustugach turystycznych dopuszcza dla zabezpieczenia kosztéw powrotu
klientéw do kraju ztozenie gwarancji bankowej przez organizatora turystyki?

a) nie

b) tak, jednoczesdnie z ubezpieczeniem kosztéw powrotu klientéw do kraju

c) tak, alternatywnie, zamiast ubezpieczenia kosztéw powrotu klienta do kraju

Czy wiza jest warunkiem wystarczajacym do wjazdu na terytorium danego panstwa?
a) tak zawsze
b) nie - decyzja nalezy zawsze do stuzb granicznych i innych
c) tak, ale do 90 dni

Dla wykonywania, ktérej z nizej wymienionych dziatalnosci gospodarczych w turystyce
nie wymaga sie wpisu do rejestru dziatalnosci regulowanej:

a) organizator turystyki

b) posrednik turystyczny

c) agent turystyczny

Dziatalnos$¢ gospodarcza w zakresie posredniczenia na zlecenie klientéw w zawieraniu
uméw o Swiadczenie imprez turystycznych wymaga uzyskania wpisu w rejestrze
prowadzonym przez:

a) wiasciwego wojewode

b) wiasciwego terytorialnie marszatka wojewodztwa

c) wiasciwy urzad miasta lub gminy

Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego to:
a) polisa KL akceptowana w krajach Unii Europejskiej
b) protokét podpisywany przez lekarza
c) upowaznienie do leczenia w publicznej stuzbie zdrowia krajéow UE
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Gtéwnym celem wpisania biura podrézy do rejestru organizatorow turystyki jest:
a) kontrola statystyczna ich dziatalno$ci w tym ewidencjonowanie podatku VAT
b) ochrona praw konsumenta

C) spetnianie wymagan zwigzanych z ustawa o dziatalnosci gospodarczej

Ile pokoi musi posiada¢ obiekt hotelarski, aby mégt byé zaszeregowany jako
pensjonat:

a) minimum 5
b) minimum 7
€c) minimum 10

Ile wynosi obowiazkowa przerwa w pracy kierowcy przy 4,5 h przejezdzie bez
zmiennika:

a) minimum 30

b) minimum 45

c) minimum 60

Izba turystyki jest organizacja:
a) samorzadu terytorialnego
b) samorzadu gospodarczego
c) spoteczng wyzszej uzytecznosci

Jaka formacja petni stuzbe na polskich przej$ciach granicznych?
a) Wojska Ochrony Pogranicza (WOP)
b) Liga Obrony Kraju (LOK)
c) Straz Graniczna (SG)

Jaki organ dokonuje wpisu do rejestru organizatoréw i posrednikéw turystycznych?
a) minister wtasciwy ds. turystyki
b) wiasciwy terytorialnie marszatek wojewddztwa
c) witasciwy terytorialnie starosta powiatu

Klient ma prawo do ztozenia reklamacji na ustuge turystyczna w terminie:
a) do 30 po zakonczeniu imprezy
b) wynikajacym z przepiséw kodeksu cywilnego
c) do 90 dni po zakonczeniu imprezy

Komisarz Awaryjny (tzw. centrum alarmowe ubezpieczyciela) to instytucja
a) dla przyjmowania skarg klientéw na towarzystwa ubezpieczeniowe
b) instytucja powotana przez Prezydenta RP dla zapobiezenia skutkom zagrozen
terrorystycznych

c) firma lub osoba pracujaca na rzecz ubezpieczyciela w celu $wiadczenia pomocy osobom
ubezpieczonym

Kto mianuje w Polsce wojewode?
a) Prezydent RP
b) Prezes Rady Ministrow RP
c) Minister spraw wewnetrznych i administracji

Kto powotuje Prezesa POT?
a) Minister wtasciwy ds. turystyki
b) Prezes Rady Ministrow
c) Przewodniczacy Rady POT

Ktéra z wymienionych nazw zastrzezona jest prawnie dla obiektéw hotelarskich
ustawowo podlegajacych kategoryzacji?:

a) hostel

b) residence

C) pensjonat

Ktére z ponizej wymienionych placéwek zagranicznych nie podlegaja kompetencji
ministra spraw zagranicznych?

a) Ambasady

b) Biura Radcow Handlowych

c) Instytuty Polskie

Ktéry z wymienionych typéw paszportéw wystawiany jest przez Ministerstwo Spraw
Zagranicznych RP?:

a) paszport zwykty

b) stuzbowy

c) tymczasowy
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Ktéry z wymienionych typéw paszportéow wystawiany jest przez placéwke konsularna
RP?:

a) dyplomatyczny

b) stuzbowy MSz

c) tymczasowy

Ministrem wiasciwym do spraw turystyki jest w Polsce:
a) Minister Turystyki
b) Minister Sportu i Turystyki
c) Minister Gospodarki

Noszenie legitymacji i identyfikatora pilota jest jego ... (dokofcz zdanie)
a) prawem
b) prawem i obowigzkiem
c) obowigzkiem, jezeli wymaga tego biuro podrézy

O kradziezy jakiej ulegt turysta w hotelu, pilot jest zobowiazany poinformowaé:
a) policje
b) konsulat
c) konsulat i policje

Odpowiedzialno$é obiektu hotelarskiego w Polsce za rzeczy wniesione przez goscia
hotelowego wynika z przepiséw:

a) Ustawy o ustugach turystycznych

b) Kodeksu cywilnego

¢) Rozporzadzenie dotyczace spetniania wymagan przez obiekty hotelarskie

Odpowiedzialno$¢ przewoznika kolejowego w Polsce za bagaz podréznego wynika z:
a) ustawy o ustugach turystycznych
b) ustawy - prawo przewozowe
c) kodeksu postepowania cywilnego

Organem stanowiacym i kontrolnym samorzadu wojewédztwa jest:
a) Marszatek Wojewddztwa
b) Sejmik Wojewddztwa
c) Zarzad Wojewddztwa

Organizator moze podwyzszy¢ cene imprezy turystycznej ustalona w umowie, gdy:
a) w trakcie trwania imprezy ulegty zmianie np. opfaty lotniskowe i umowa przewiduje takg
mozliwos¢
b) tak stanowi umowa, a miesiac przed rozpoczeciem imprezy wzrosty koszty transportu
c) Jezeli klient zostat poinformowany o takiej mozliwosci jeszcze przed podpisaniem umowy

Organizator turystyki lub posrednik turystyczny jest obowiazany podaé klientowi,
przed zawarciem umowy, nastepujace informacje, dotyczace:

a) przepiséw wizowych, celnych, zdrowotnych

b) przepiséw paszportowych, wizowych i sanitarnych

c) mozliwosci kontaktu z dzieckiem, przepiséw celnych, potaczen komunikacyjnych

Organizator turystyki, organizujacy imprezy turystyczne za granica, ma obowiazek
zawarcia na rzecz osOb uczestniczacych w tych imprezach stosownych umoéw
ubezpieczenia. Jest to ubezpieczenie:
a) tylko od nastepstw nieszczesliwych wypadkow (NNW)
b) od nastepstw nieszczesliwych wypadkow i kosztow leczenia (NNW + KL)
c) od nastepstw nieszcze$liwych wypadkéw, kosztow leczenia oraz ubezpieczenie bagazu
turysty (NNW + KL + B)

Pasazer ma obowiazek stawi¢ sie do odprawy biletowo-bagazowej najpézniej:
a) na 40 min. przed odlotem samolotu
b) nal h przed odlotem samolotu
Cc) o0 godzinie wskazanej przez przewoznika

Paszport tymczasowy wystawiany jest na okres:
a) okreslony przez organ wydajacy dokument
b) tylko szesciu miesiecy
c) tylko jednego miesiaca

Pilot jest zobowiazany do przestrzegania godzin pracy kierowcéw:
a) tak
b) nie, za to odpowiedzialni sg kierowcy
c) zalezy to od polecen organizatora imprezy
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Pilot posiada polise OC i nie dopetnit tzw. ,,aktéw starannosci” przy obstudze zdarzenia
objetego polisa ubezpieczeniowa klienta. Czy turysta moze dochodzié dalszego
odszkodowania od pilota?
a) tak, tzw. odszkodowania uzupetniajacego, polegajacego na pokryciu réznicy pomiedzy
odszkodowaniem wyptaconym z tytutu ubezpieczenia, a rzeczywistg wielkoscig szkody
b) nie, bo pilot ma polise odpowiedzialnosci cywilnej, ktéra go chroni,
€) nie, turysta winien rosci¢ pretensje do biura podrozy

Po otrzymaniu paszportu tymczasowego przez turyste, pilot musi:
a) zmusi¢ turyste do opuszczenia kraju, w ktérym jest wycieczka, gdyz paszport ten stuzy
tylko do wyjazdu,
b) powiadomic turyste o jego prawach i obowiazkach zwigzanych z posiadanym paszportem,
pozostawiajac turyscie prawo do podjecia samodzielnej decyzji o kontynuacji wycieczki,
c) Dowiez¢ turyste pod najblizszg granice i natychmiast odestaé go do kraju, mimo jego
sprzeciwu wynikajacego najczesciej z nieznajomosci prawa paszportowego,

Polisa NNW stuzy do obstugi
a) nastepstw nieszczedliwych wypadkdéw i $mierci turysty
b) kosztéw leczenia i nastepstw nieszczesdliwych wypadkéw
c) nastepstw nieszczesliwych wydarzen, a wiec takze zagubienia bagazu

Posrednik turystyczny musi posiadaé:
a) wpis do rejestru prowadzonego przez wtasciwego terytorialnie marszatka wojewodztwa
b) zezwolenie wtasciwego terytorialnie wojewody
c) certyfikat organizacji samorzadu gospodarczego w turystyce

Stuzba Celna podiega kompetencyjnie:
a) ministrowi spraw wewnetrznych i administracji
b) ministrowi finansow
c) ministrowi gospodarki

Standardowo wydawany paszport turystyczny to dokument:
a) wazny przez dziesiec lat od daty jego wydania na wszystkie kraje swiata
b) wazny na czas i teren okreslony
c) wazny tylko przez pie¢ lat na teren Europy, chyba, ze zmiana zostala wpisana na
odpowiedniej stronie

Straz Graniczna podlega kompetencyjnie:
a) ministrowi spraw wewnetrznych i administracji
b) ministrowi obrony narodowej
€) ministrowi spraw zagranicznych

Termin ztozenia przez Klienta reklamacji na wadliwie wykonana ustuge turystyczna:
a) uptywa z chwilg zakonczenia imprezy
b) uptywa po 14 dniach od daty zakonczenia imprezy
c) wynika z przepisé6w ustawy o ustugach turystycznytch

Turysta moze przywiez¢ do Polski przez granice nieunijna bez optaty celnej napoje o
zawartosci powyzej 22% alkoholu w ilosci:

a) 1 litra

b) 2 litrow

c) 2 butelki bez wzgledu na pojemnos¢

Turysta, przybywajacy do Polski samochodem spoza obszaru Unii Europejskiej, moze
bez optaty celnej wwiezé:

a) 100 sztuk papieroséw

b) 200 sztuk papieroséw

c) 40 sztuk papierosow

Turysta, przybywajacy do Unii Europejskiej droga ladowa, moze bez optaty celnej
wwiez¢ upominki o maksymalnej wartosci:

a) 100 euro

b) 175 euro

c) 300 euro

Turysta, przybywajacy na teren Unii Europejskiej samolotem, moze bez optaty celnej
wwiez¢ upominki o maksymalnej wartosci:

a) 175 euro

b) 250 euro

c) 430 euro
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Urzedem realizujacym zadania w zakresie promocji turystycznej wojewodztwa jest:
a) Urzad Wojewddzki
b) Urzad Marszatkowski
c) Wojewddzki Osrodek Promocji i Turystyki

Urzedem wydajacym paszport obywatelom polskim jest:
a) Urzad Marszatkowski
b) Urzad Wojewodzki
c) Minister spraw wewnetrznych i administracji

Ustawa o ustugach turystycznych zostata uchwalona przez sejm w roku?
a) 1997
b) 1998
c) 1999

W jakich przypadkach nie korzysta sie z pomocy Konsulatu RP
a) hospitalizacji wszystkich uczestnikéw grupy
b) kradziezy bagazu jednego z uczestnikdéw
c) $mierci turysty podczas imprezy zagranicznej

W jakim zakresie pracownik linii lotniczej uprawniony jest do kontroli paszportu
pasazera

a) dokonania granicznej odprawy paszportowej

b) dokonania granicznej odprawy celnej

c) stwierdzenia zgodnosci danych osobowych z biletem lotniczym

W ktérej z nizej wymienionej grupie miast oprowadzanie wymaga posiadania
uprawnien przewodnika miejskiego?

a) Lublin, Szczecin, Sopot, Olsztyn

b) Katowice, Gdynia, Wroctaw, Sosnowiec

c) Biatystok, Poznan, Torun, Warszawa

W ktérej z nizej wymienionej grupie miast oprowadzanie wymaga posiadania
uprawnien przewodnika miejskiego?

a) Lublin, Szczecin, Sopot, Olsztyn

b) Katowice, Gdynia, Wroctaw, Gliwice

c) Kielce, Poznan, Torun, Warszawa

W przypadku aresztowania obywatela polskiego na terytorium obcego panstwa, konsul
RP moze:

a) wystapi¢ przed lokalnym sadem w charakterze strony procesowej

b) ufatwi¢ aresztowanemu kontakt z adwokatem

c) wystapi¢ o zwolnienie zatrzymanego z aresztu za poreczeniem majatkowym

W przypadku aresztowania uczestnika polskiej wycieczki na terytorium obcego
panstwa, pilot tej wycieczki powinien:
a) zawiadomi¢ ambasade RP w danym kraju oraz rodzine zatrzymanego
b) zawiadomi¢ organizatora imprezy oraz polskiego konsula wiasciwego dla miejsca
wydarzenia
c) wystepowac przed organami $cigania oraz sadem danego panstwa w charakterze
petnomocnika zatrzymanego

W przypadku zgonu turysty w autokarze korzystamy z polisy
a) KL
b) NNW
c) Auto Casco wiasciciela pojazdu

Warunki uczestnictwa s integralng czescia:
a) umowy zawartej przez organizatora turystyki z kontrahentem
b) umowy zawartej przez organizatora turystyki z klientem
Cc) umowy zawartej przez organizatora turystyki z pilotem

Zakres$| ubezpieczenie niebedace turystycznym
a) ubezpieczenie bagazu
b) ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow
c) ubezpieczenie Auto Casco

Zameldowanie goscia w obiekcie noclegowym jest w Polsce:
a) obligatoryjne
b) zalezne od rodzaju obiektu
c) nieobowigzkowe
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Zawieszone uprawnienia pilota wycieczek lub przewodnika turystycznego przywraca:
a) minister wtasciwy do spraw turystyki
b) witasciwy terytorialnie marszatek wojewddztwa
¢) urzad marszatkowski, w ktérym zdawato sie egzamin na pilota wycieczek

Zawieszone uprawnienia pilota wycieczek lub przewodnika turystycznego przywraca:
a) minister wiasciwy do spraw turystyki
b) wiasciwy terytorialnie marszatek wojewddztwa
C) organizacja zrzeszajaca pilotéw wyciecze lub przewodnikéw turystycznych

Zgodnie z literq Ustawy o paszportach, istnieja:

a) paszport zwykly, paszport tymczasowy, paszport dyplomatyczny, paszport blankietowy
b) paszport, paszport tymczasowy, paszport dyplomatyczny, paszport stuzbowy Ministerstwa Spraw
Zagranicznych

c) paszport normalny, paszport dzieciecy, paszport tymczasowy, paszport dyplomatyczny,
paszport stuzbowy

Agent turystyczny musi posiadacé:
a) koncesje
b) zezwolenie
c) wpis do ewidencji dziatalnosci gospodarczej

Biuro podrézy przy wyjazdach zagranicznych ustawowo zobowiazane jest do zawarcia
polisy na rzecz turysty w zakresie:

a) KL i NNW

b) wytacznie KL

c) wylacznie NNW

Czy wiza jest warunkiem wystarczajacym do wjazdu na terytorium danego panstwa?
a) tak zawsze
b) nie nigdy
c) ostateczna decyzja nalezy do pafstwowych stuzb imigracyjnych lub sanitarnych

W umowie zawartej z klientem organizator powinien zaznaczyé:
a) planowany czas przejazdu, miejsca i czas trwania postojow
b) informacje o ew. zagrozeniach dla zycia lub zdrowia uczestnika
€) wymagania specjalne klienta, na spetnienie, ktérych organizator wyrazit zgode.

Dopetnienie formalnosci meldunkowych dla grupy kolonistébw, w miejscu
zakwaterowania, to wypetnienie obowiazkoéw:

a) obywatelskich

b) handlowych

c) opiekunczych

Koordynatorem dziatan wojewédztwa w zakresie promocji turystyki jest:
a) samorzad gospodarczy
b) samorzad terytorialny
c) administracja rzadowa

Koszty state imprezy turystycznej to:
a) koszty ubezpieczenia
b) koszty transportu
c) koszty zakwaterowania

Kto wyznacza pilota -rezydenta?
a) organizator turystyki
b) pilot wycieczki objazdowej
Cc) miejscowa organizacja turystyczna

Panstwowym jezykiem w Szwajcarii jest:
a) wioski, niemiecki, francuski, retoromanski
b) szwajcarski
c) niemiecki, francuski

Przejscie graniczne w Stubicach na granicy polsko-niemieckiej jest przejsciem:
a) drogowo-kolejowym
b) drogowym
c) kolejowym

Rada Krajowa Izb Turystyki w Polsce zrzesza:
a) regionalne izby turystyki
b) regionalne oddziaty Polskiej Izby Turystyki
c) regionalne stowarzyszenia turystyczne
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95.
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97.

98.

99.

100.

Sieci punktéw informacji turystycznej w Polsce podlegaja:
a) ministrowi wiasciwemu ds. turystyki
b) organom terenowym administracji rzadowej
c) organom samorzadu terytorialnego

W dokumencie pt: "Strategia rozwoju krajowego produktu turystycznego Polski”
(UKFIiT 1997) okreslono tzw. produkty markowe turystyki polskiej. Dokument ten
wymienia:

a) 3 produkty markowe turystyki polskiej

b) 5 produktéw markowych turystyki polskiej

c) 10 produktéw markowych turystyki polskiej

~Michelin" to nazwa:
a) wydawcy przewodnikéw turystycznych
b) sieci hotelowych
C) sieci gastronomicznej

Allotment to:
a) Zasady wspotpracy okreslone przez hotel w stosunku do kontrahentéw
b) umowa polegajaca na statej rezerwacji wiekszej ilosci miejsc z prawem ich anulacji w
ustalonym terminie
c) umowa polegajaca na wczesniejszej rezerwacji miejsc w hotelu bez mozliwoéci anulacji

IATA to:
a) Miedzynarodowy System Ubezpieczen Przewoznikéw Lotniczych
b) Miedzynarodowa Agencja Transportu Autokarowego
c) Miedzynarodowe Stowarzyszenie Transportu Lotniczego

IBIS to sieé:
a) hotelowa
b) biur podrozy
c) transportowa

Jedna z organizacji samorzadu gospodarczego w turystyce jest:
a) Polska Agencja Promocji Turystyki
b) Polska Organizacja Turystyczna
c) Izba Turystyki Rzeczypospolitej Polskiej

Najwczesniej z wymienionych organizacji turystycznych powstato:
a) Polskie Towarzystwo Schronisk Mtodziezowych
b) Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze
c) Polskie Towarzystwo Krajoznawcze

Oficjalnym skrétem Swiatowej Organizacji Turystyki uzywanym w dokumentach ONZ
jest:

a) WTO

b) WHO

c) UNWTO

Podréze incentive to:
a) turystyka motywacyjna
b) turystyka kwalifikowana
c) turystyka alternatywna

Polska narodowqa organizacja turystyczna, odpowiedzialng za promocje Polski jako
kraju atrakcyjnego turystycznie jest:

a) Polska Agencja Promocji Turystyki

b) Polska Organizacja Turystyczna

c) Polska Izba Turystyki

Skrot SAS oznacza nastepujacego przewoznika turystycznego:
a) niemieckie linie lotnicze
b) krolewskie holenderskie linie lotnicze
c) skandynawskie linie lotnicze

Swiatowa Lista Dziedzictwa Kulturowego i Naturalnego UNESCO istnieje od:
a) 1960
b) 1972
c) 1989

Swiatowa Organizacja Turystyki (UNWTO) to:
a) organizacja miedzyrzadowa - agenda wyspecjalizowana ONZ
b) organizacja regionalna
c) migedzynarodowa organizacja samorzgdowa
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113.

Termin ,turystyka motywacyjna” oznacza:
a) podroéze po rabatowych cenach
b) podréze pracownikdw optacone przez pracodawce jako forma nagrody
c) podréze posiadajace wyraznie okreélony motyw

Tradycyjnie, za date powstania pierwszego w $wiecie biura podrézy przyjmuje sie rok:
a) 1945
b) 1841
c) 1901

Oficjalne turystyczne logo promocyjne Polski, uzywane przez POT to:
a) latawiec z biato - czerwong szachownicag
b) czerwony napis Polska z zarysem gér, wody i drzewa na biatym tle
c) logo ,Teraz Polska” - biato-czerwony kwadrat

Turystyka wymagajaca odpowiedniego przygotowania i sprzetu:
a) turystyka motywacyjna
b) turystyka alternatywna
c) turystyka kwalifikowana

Ubezpieczenie KL to popularne oznaczenie polisy:
a) ,kosztéow leczenia”
b) “"krajowe leczenie”
c) przeznaczonej na ,konsultacje lekarskie”

Umowa polegajaca na czasowym dysponowaniu uzgodniong iloscia ustug
turystycznych w okreslonym terminie z mozliwoscia czesciowej lub catkowitej z nich
rezygnacji to:

a) charter

b) allotment

c) franchising

Ustugi agroturystyczne w Polsce to produkt markowy:
a) turystyki aktywnej i rekreacyjnej
b) turystyki na terenach wiejskich
c) turystyki ekologicznej

W mysl definicji World Tourism Organization turysta jest:
a) student korzystajacy z programu ,Work & Travel”
b) mieszkanka Stowacji, ktéra przyjechata do Polski na dwudniowe zakupy i zanocowata w
Krakowie

c) osoba przebywajaca na 18-miesiecznym stypendium doktoranckim w Rzymie i piszaca
prace naukowg o tym miescie

Wedtug definicji éwiatowej Organizacji Turystyki pod pojeciem ,turysta” rozumiemy:
a) osobe korzystajaca, z co najmniej jednego noclegu w odwiedzanym kraju
b) osobg przebywajacq na terenie danego kraju przez okres ponad 12 miesiecy
C) osobe przekraczajaca granice swojego kraju

Zwiedzanie Swiata, a wiec podrézowanie maksymalnie tanimi lokalnymi $rodkami
lokomocji, korzystanie z najtanszych noclegébw na ,trasie” oraz zywienie sie we
wiasnym zakresie to cechy:

a) trampingu

b) trekkingu

c) karawaningu

Czyja kompozycja wybrana zostata na hymn europejski?
a) Wolfganga Amadeusza Mozarta
b) Ludwiga van Beethovena
c) Jana Sebastiana Bacha

Dniem Unii Europejskiej ( wystepujacym réwniez pod nazwa Dnia Europy) jest:
a) 9 maja
b) 14 lipca
c) 3 pazdziernika

Gdzie znajduje sie siedziba Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci?
a) Bruksela
b) Luksemburg
c) Strasburg



114. Jakie akty prawne Unii Europejskiej umozliwiaja obywatelom polskim swobodne
poruszanie si¢ na obszarze Wspdlnoty Europejskiej?
a) ukfady z Schengen z 1990 i 1995 roku
b) uktady europejskie o stworzeniu Wspdlnoty Europejskiej z 1991 roku.
c) traktat z Maastricht z 1992 roku

115. Ktére z wymienionych panstw UE nie jest cztonkiem unii monetarnej?
a) Szwecja
b) Finlandia
c) Portugalia

116. Ktére z wymienionych panstw UE nie jest cztonkiem unii monetarnej?
a) Finlandia
b) Dania
c) Portugalia

117. Ktére z wymienionych ponizej panstw nie jest cztonkiem Unii Europejskiej?
a) Szwecja
b) Islandia
c) Finlandia

118. Ktére z wymienionych ponizej panstw nie jest cztonkiem Unii Europejskiej?
a) Finlandia
b) Austria
c) Norwegia

119. Ktére z wymienionych ponizej panstw nie wchodzi w skiad Unii Europejskiej?
a) Portugalia
b) Norwegia
c) Austria

120. Ktéry z wymienionych krajéw nie przystapit do strefy euro?
a) Dania
b) Portugalia
c) Grecja

121. Ktéry z wymienionych krajéw Unii Europejskiej jest monarchia?
a) Portugalia
b) Luksemburg
c) Finlandia

122, Na ktérej z podanych list znajduje sie pafistwo nie objete Uktadem z Schengen:
a) Portugalia, Islandia, Szwecja
b) Niemcy, Francja, Irlandia
c) Wiochy, Belgia, Norwegia

123. Na ktérej z wymienionych granic nie obowiazuja zasady Uktadu z Schengen?
a) niemiecko - austriackiej
b) wegiersko - rumunskiej
c) austriacko - wioskiej

124. Na mocy, ktérego traktatu powstata Unia Europejska:
a) traktatu rzymskiego 1957
b) traktatu z Maastricht 1992
c) traktatu amsterdamskiego 1997

125. Najwazniejszym organem decyzyjnym w Unii Europejskiej jest:
a) Komisja Europejska
b) Parlament Europejski
c) Rada Unii Europejskiej

126. Organem stanowiacym prawo w Unii Europejskiej jest:
a) Parlament Europejski
b) Rada Europejska
c) Rada Unii Europejskiej

127. Postanowienia Uktadu z Schengen zaczely obowigzywac w Polsce od:
a) 1 maja 2004
b) 21 grudnia 2007
c) 1 grudnia 2008
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139.

140.

141.

Siedziba Europejskiego Banku Centralnego znajduje sie w:
a) Brukseli
b) Frankfurcie nad Menem
c) Paryzu

Siedziba Komisji Europejskiej jest:
a) Strasburg
b) Bruksela
c) Luksemburg

Oficjalng siedziba Parlamentu Europejskiego jest:
a) Strasburg
b) Bruksela
c) Luksemburg

Na fladze Unii Europejskiej znajduje sie:
a) 15 gwiazd
b) 12 gwiazd
c) tyle gwiazd, ile jest krajow cztonkowskich Unii

W skiad Rady Unii Europejskiej wchodza nastepujacy przedstawiciele
cztonkow

a) szefowie rzadéw

b) ministrowie spraw zagranicznych

c) ambasadorowie-stali przedstawiciele

Ile granic panstwowych ma Polska (tacznie z granica morska)
a) 5
b) 7
c) 8

Ilu senatoréow liczy Senat RP:
a) 96
b) 100
c) 102

Jaki jest oficjalny tytut szefa polskiego rzadu?
a) Premier RP
b) Prezes Rady Ministrow
c) Szef Gabinetu

Konsula RP powotuje:
a) Prezes rady Ministrow
b) Prezes Rady Ministréw w porozumieniu z ministrem spraw zagranicznych
c) Minister spraw zagranicznych

Ktére z ponizej wymienionych panstw nie jest cztonkiem NATO?
a) Portugalia
b) Islandia
c) Finlandia

Ktére z wymienionych ponizej panstw nie jest cztonkiem NATO?
a) Turcja
b) Islandia
c) Austria

Na czele administracji rzadowej wojewdédztwa stoi:
a) wojewoda
b) marszatek wojewddztwa
c) przewodniczacy Sejmiku Wojewddztwa

Na czele administracji samorzadowej wojewédztwa stoi:
a) Wojewoda
b) Marszatek Wojewodztwa:
c) Przewodniczacy Sejmiku Wojewddztwa

Najwyzszym orderem Rzeczypospolitej Polskiej jest:
a) Order Odrodzenia Polski
b) Order Orta Biatego
c) Order Za Zastugi dla Rzeczypospolitej Polskiej

panstw
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152.

Organ wiadzy wykonawczej gminy niebedacej miastem to:
a) Starosta
b) Burmistrz
c) Wiijt
Organ wiadzy wykonawczej gminy bedacej miastem to:
a) Starosta
b) Burmistrz
c) Wajt
Polska dzieli sie administracyjnie na:
a) 15 wojewodztw
b) 16 wojewddztw
c) 17 wojewddztw

Prezydent RP jest z mocy urzedu:
a) naczelnym dowddca sit zbrojnych
b) zwierzchnikiem sit zbrojnych
¢) szefem sztabu generalnego

Przewodniczacym Zarzadu Miasta i Gminy jest:
a) Woijt
b) Burmistrz
c) Prezydent

Przygotowanie grupy do odprawy pPaszportowej i celnej to wypetnianie obowiazkow:
a) obywatelskich
b) handlowych
c) opiekunczych

Teren dziatania konkretnej placéwki konsularnej nosi nazwe:
a) obszaru konsularnego
b) okregu konsularnego
c) terenu jurysdykcji konsularnej

W sktad Prezydium Sejmu RP wchodza:
a) Marszatek + wicemarszatkowie Sejmu
b) Marszatkowie Sejmu + przewodniczacy klubéw parlamentarnych
c) Marszatkowie Sejmu + przewodniczacy komisji sejmowych

Weto prezydenckie wobec ustawy:
a) moze by¢ odrzucone przez Sejm zwykta wiekszoscig gtosow
b) moze by¢ odrzucone przez Sejm wiekszoscig kwalifikowana 3/5 gtoséw
¢) oznacza konieczno$é¢ ponownego rozpoczecia procesu legislacyjnego

Wéjt, Burmistrz i Prezydent Miasta sq wybierani:
a) w wyborach tajnych, powszechnych, posrednich
b) w wyborach tajnych, bezposrednich, powszechnych
c) przez Rade Gminy lub Miasta

Zadaniem Departamentu Turystyki Ministerstwa Sportu i Turystyki jest:
a) ksztattowanie polityki w zakresie rozwoju turystyki
b) zabezpieczenie sprawnego systemu informacji turystycznej
c) projektowanie i tworzenie ofert inwestycji turystycznych
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